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社区一专多能糖尿病管理护士在护理门诊中的作用评价

褚丽萍，刘晓玲

（上海市松江区车墩镇社区卫生服务中心，上海　２０１６１１）

摘要：目的　评价糖尿病管理护士开设糖尿病专科护理门诊的效果，探索社区一专多能专科护士管理及

工作的新模式。方法　由经培训的糖尿病管理护士牵头，建立糖尿病健康教育团队，设立糖尿病护理门

诊，为门诊糖尿病患者提供形式多样的个体化健康教育。以２０１６年３—４月就诊于上海市松江区车墩

镇社区卫生服务中心糖尿病护理门诊的４０例患者为调查对象，采用自行编制的“２型糖尿病患者健康教

育知识调查问卷”于患者门诊入组时及６个月后评价其相关知识掌握情况，并监测患者这两个时间点的

空腹血糖及糖化血红蛋白指标。结果　经糖尿病护理门诊随访６个月后，４０例患者糖尿病知识以及服

药、饮食、运动锻炼、血糖监测等方面的知识掌握明显优于入组时，且空腹血糖和糖化血红蛋白指标的达

标率高于入组时（Ｐ＜０．０５）。结论　以一专多能糖尿病管理护士主导的社区护理门诊能有效促进糖尿

病患者的自我管理行为、规范血糖管理，改善血糖控制效果。
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　　近年来，将医院内护理延伸至社区、家庭的一体化
护理模式已日益受到国家重视，国家医疗卫生服务体

系规划纲要（２０１５—２０２０年）明确指出，要发展社区健
康养老服务，提高社区卫生服务机构为老年人提供日

常护理、慢性病管理、康复、健康教育和咨询、中医养生

保健等服务的能力，鼓励医疗机构将护理服务延伸至

居民家庭。推动开展远程服务和移动医疗，逐步丰富

和完善服务内容及方式，做好上门巡诊等健康延伸服

务［１］。三级医院虽然在医疗设备资源和技术水平上占

有较大优势，但存在人力资源不足等问题，难以设立专

门负责延续护理的岗位，只能由护士兼职承担延续护

理任务。而社区卫生服务中心由于医疗资源不足、护

士专业技术水平不高等，也往往导致很多患者出院后

不愿意进入社区医院进行后续的康复治疗［２］。为进一

步构建延续护理平台、提高社区医疗机构护理服务的
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